REKISTERISELOSTE
HenkilGtietolaki (523/99) 10 §

Laatimispvm: - 18.12.2009

1. Rekisterinpitéja

Nimi
Opetusalan koulutuskeskus Educode Oy

Yhteystiedot
Lampikatu 5
18100 Heimola

2. Rekisteriasioista vastaava
henkild ja/tai yhteyshenkil

Nimi
llkka Paulus

Lampikatu 5, 18100 HEINOLA.
Puh. 050 340 3613

3. Rekisterin nimi

(nimen tulee kuvata rekisterin
tietosisaltod)

MBK — MBM asiakkuudenhallinta (CRM)

4. Henkil6tietojen késittelyn
tarkoitus / rekisterin
kayttotarkoitus

(Jos henkil6tietojen kasittely on
ulkoistettu, tasta voidaan sisallyttad
maininta tah&n kohtaan.)

- asiakastietojen kasittely:

e ilmoittautumiset ja koulutusten hallinnointi
e laskutus

e markkinointi

e raportointi omaan toimintaan

5. Rekisterin tietosisaltd

(Esim. rekisterdidyn nimi, osoite,
puhelinnumero jne.)

Koulutustoimintaan liittyva asiakastietojen hallinta:

tybnantajatiedot (yhteys)

osallistujan (luonnollinen henkild) nimi
osoitetiedot

puhelinnumero

sahkoposti (myos kielto)

6. Sddnnonmukaiset
tietoldhteet *

Ei ulkoisia tietolahteitd, tiedot asiakkuuden perusteella




(Mité tietoja saadaan, keneltd ja
mill& perusteella, esim. suostumus
tai lainsdannds)

e suostumus markkinointipostitukseen asiakkuuden syntyessa
(ilmoittautuminen)

7. Sdadnnénmukaiset tietojen
luovutukset ja tietojen siirto
EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Ei luovuteta

8. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto (sailytyspaikka ja suojaaminen)

e Educode Oy:n toimitiloissa

B. ATK:lle talletetut tiedot (rekisterin kayttdoikeuden periaatteet ja kayton valvonta
seka laitteiden fyysinen suojaus)

e SQL-tietokanta, Educode Oy:n omassa hallinnassa olevalla
palvelimella, lukituissa toimitiloissa. Siséinen verkko suojattu
palomuurein ja rajoitetuin kaytt6oikeuksin (kirjautumisen valvonta)

e  Kayttd vain toimiston tydasemista, ei etdkayttoa
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