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Koulutuspoliittinen kysely 2009: Tiivistelmä

Kysely toteutettiin Webropol-ohjelmalla 25.5-8.6.2009 välisenä aikana. Linkki kyselyyn lähetettiin sähköpostitse ja linkin tilaaminen oli mahdollista myös HUMAKO- ja opiskelija-foorumin kautta. Kyselyyn vastasi 155 opiskelijaa. Koulutusohjelmittain tarkasteltuna vastaajat jakautuivat seuraavasti:
· Kansalaistoiminnan ja nuorisotyön koulutusohjelma 90 vastausta (58,1% kaikista vastanneista)

· Kulttuurituotannon koulutusohjelma 44 vastausta (28,4% kaikista vastanneista)

· Viittomakielentulkin koulutusohjelma 21 vastausta (13,5% kaikista vastanneista)

Vastaajista naisia oli 85,8% (133 kpl) ja miehiä 14,2% (22 kpl).
Kontaktiopetus
Miltei 90 prosenttia kyselyyn vastanneista piti kontaktiopetuksen tasoa hyvänä tai  tyydyttävänä. Kontaktiopetuksen määrään oltiin yleisesti tyytyväisiä. Kaikista vastanneista noin kaksi kolmannesta oli sitä mieltä, että kontaktiopetusta on sopivasti.
Suurin osa vastaajista oli sitä mieltä, että kontaktiteemojen tavoitteet toteutuvat joko hyvin tai tyydyttävästi. Kukaan kyselyyn vastaajista ei ollut kuitenkaan sitä mieltä, että teemojen tavoitteet toteutuisivat erinomaisesti. 
Kyselystä käy ilmi, että kontaktiopetuksen taso on melko kirjavaa ja vaihtelee lehtoreittain todella paljon. Sama pätee myös teemojen tavoitteiden toteutumisessa. HUMAKO toivoo, että jatkossa varsinkin teemojen sisältöjen vastaavuuteen eri kampusten välillä kiinnitetään huomiota. Opintopisteiden tulee vastata samaa työtuntimäärää kaikissa kursseissa ja kaikilla kampuksilla.
Työoppiminen (nykyinen työharjoittelu)
Työoppimiseen opiskelumuotona oltiin hyvin tyytyväisiä. Yli puolet vastanneista piti työoppimista erinomaisena opiskelumuotona ja yksikään ei huonona. Kuitenkin vain vajaa puolet koki saaneensa hyvää tai erinomaista ohjausta työoppimiseen valmistautuessaan tai sen aikana. Teemavastaavan ja työoppimispaikan yhteistyötä piti välttävänä tai huonona 31,5% vastaajista. HUMAKO on sitä mieltä, että teemavastaavan lehtorin ja työoppimispaikan yhteistyö on välttämätöntä, jotta harjoittelusta saataisiin paras mahdollinen hyöty.
Verkko-oppiminen
Verkko-oppiminen jakaa mielipiteitä kyselyyn vastanneiden kesken. Noin kolmannes vastaajista piti verkko-oppimista hyvänä tai erinomaisena opiskelumuotona. Toisaalta kolmannes vastaajista piti tapaa opiskella huonona tai erittäin huonona. Kolmasosalla ei ollut opiskelumuotoon mielipidettä.
Suurin osa olisi mahdollisesti valmis opiskelemaan enemmän verkossa, mikäli sopivia teemoja olisi tarjolla. Toisaalta suoran ei-vastauksen kysymykseen valitsi vajaa kolmannes vastanneista. HUMAKO haluaisikin muistuttaa, että verkko-oppiminen ei sovi kaikkiin teemoihin. Todellinen oppiminen verkkoympäristössä edellyttää sisältöihin panostamista.
Kansainvälinen oppimisympäristö
Vaihtopaikkojen määrään oltiin tyytyväisiä. Vaihtoon lähtijöiden ohjaamiseen oltiin kohtuullisen tyytyväisiä. Kukaan ei kokenut ohjausta erittäin huonoksi. Vastanneista suuri osa koki, että kv-vaihdossa ollessa heidän kielitaitonsa oli parantunut ja he olivat oppineet asioita omalta ammattialaltaan. Kaiken kaikkiaan kv-vaihto koetaan monella tavalla hyödylliseksi. HUMAKO toivoo, että jatkossa vaihtoon lähtijöiden ohjaamiseen panostetaan yhä enemmän, jotta mahdollisimman moni voisi hyödyntää tätä opiskelumuotoa.
Kielten opetus
Kielten opetuksen tasoon oltiin yleisesti tyytyväisiä.Yli puolet vastaajista oli kuitenkin sitä mieltä, että kielivalikoima on joko hieman liian pieni tai aivan liian pieni.
Yleisesti kielten tuntimäärään oltiin melko tyytyväisiä, mutta tuntien määrä ei tulisi enää karsia. Selvä enemmistö oli sitä mieltä, että mahdollisuus valita omaa tasoa vastaava kieltenopetusryhmä olisi hyvä asia. Noin puolet vastanneista olisi valmiita suorittamaan kieliopintoja toisissa korkeakouluissa, mikäli HUMAK maksaisi ne. HUMAKO edellyttää, että nämä näkökulmat otetaan huomioon kielten opetusta kehitettäessä.
Arviointi
Arvioinnin tasoon oltiin yleisesti tyytyväisiä. Erinomaisena arvioinnin tasoa piti toisaalta vain kaksi vastaajista, joten kehitettävääkin on vielä. Arvioinnin merkitys omien kehityskohtien tunnistamisessa ja kehittämisessä jakoi mielipiteitä voimakkaasti. Vajaa puolet vastanneista koki arvioinnin auttavan tässä erittäin paljon tai paljon. Toisaalta hieman yli kolmannes koki arvioinnin auttaneen heitä omien kehityskohtiensa kanssa vähän tai ei ollenkaan. 
Arviointitavoista ylivoimaisesti eniten suosiota sai nykyinen arviointitapa eli numerot yhdistettynä kirjalliseen arviointiin. HUMAKO toivoo, että kirjalliseen, henkilökohtaiseen arviointiin panostettaisiin nykyistä enemmän. Kirjallisesta palautteesta tulisi käydä paremmin ilmi, miten opiskelijan tulisi kehittyä saadakseen yhä parempia tuloksia.
Tutorointi
Vastanneista yli puolet koki tutortoiminnan erittäin tarpeelliseksi tai tarpeelliseksi. Yli neljännes ei osannut ottaa kantaa kysymykseen. Yli puolet vastaajista totesi, ettei ole opintojensa aikana tarvinnut tutoreiden apua. Tutoreiden ammattitaito nähtiin keskimäärin hyvänä. Tutortoiminnan toimivuudessa oli huomattavia kampuskohtaisia eroja, jotka HUMAKO tulee kiinnittämään erityistä huomiota jatkossa.
Yleisiä kysymyksiä opiskelusta Humakissa
Suurin osa vastaneista uskoi saavansa joko hyvän tai tyydyttävän pohjan työelämään. 
Opintojen yleinen kuormittavuus näyttäisi olevan opiskelijoiden mielestä aika kohdallaan: yli puolet piti työmäärää sopivana.
Saamaansa hopsaukseen opiskelijat olivat suhteellisen tyytyväisiä. Suurin osa katsoi hopsausta olevan tarjolla sopivasti. Toisaalta yli neljännes vastaajista oli sitä mieltä, että hopsausta on tarjolla liian vähän. 
Erityisesti kiiteltiin HUMAKin pienuutta ja hyvää henkeä, työelämälähtöistä opiskelua, hopsausta sekä opiskelijoiden ja henkilökunnan läheisiä suhteita. Myös kehitettävää löytyi. Erityisesti kritisoitiin tiedottamista, opetuksen tasoa, sisällön heikkoutta ja poissaolojärjestelmää. HUMAKO edellyttää, että edellä mainittuihin asioihin kiinnitetään tulevaisuudessa huomiota.
HUMAKO
Humakon onnistumiseen edunvalvonnassa ei oikein osattu sanoa selkeää mielipidettä. Vastaajien joukossa HUMAKOn foorumin seuraaminen ei ole kovin aktiivista ja opiskelijakunnan internetsivuja seurataan sitäkin huonommin. Miltei neljännes kyselee internetsivuista, että onko sellainenkin.
Osa vastaajista ei keksinyt mitään, missä HUMAKO voisi auttaa heitä. Kysymyksissä näkyi selkeästi se, ettei HUMAKOa tunneta riittävän hyvin. Yleisesti ehdotettiin edunvalvontaa ja yleistä opiskelijoiden oikeuksien ajamista. Vastauksissa näkyy myös voimakas kritiikki HUMAKOa kohtaan. Eniten toivottiin näkyvyyttä, aktiivisuutta, parempaa etujen valvontaa ja rohkeita linjanvetoja. HUMAKOn tulemista lähemmäs riviopiskelijaa toivottiin. Myös opiskelijoiden terveydenhuolto puhutti vastaajia. Näihin asioihin tullaan kiinnittämään huomiota HUMAKOn toiminnassa. 
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