JOKAINEN JOHTAA OMALLA TYYLILLÄÄN – mutta miten?

”Ole aito johtajana, tunne itsesi”, lienee yleisin leadership-ohje tällä hetkellä. Miten tämän ohjeen saa toteen? 
Yhden lähestymistavan tarjosi amerikkalainen Ginger Lapid-Bogda, kun hän valmensi eri puolilta maailmaa Sveitsiin Boston Business Schoolin seminaariin kokoontuneita konsultteja ja coacheja. PhD Ginger Lapid-Bogda on toiminut konsulttina ja valmentajana yli 30 vuotta. Hänen asiakkaansa löytyvät Yhdysvaltain 500 suurimman yrityksen joukosta ja hän on kansainvälisesti tunnettu uranuurtaja enneagrammin tutkimuksessa ja soveltamisessa. 
Teemana intensiivisessä viikon mittaisessa seminaarissa oli erinomaisen globaalin ja lokaalin johtajuuden kehittäminen. Lähtökohtana olivat erilaiset johtamistyylit, jotka kumpuavat henkilön omasta elämänstrategiasta, ja niiden tietoinen kehittäminen. Viitekehyksen tarkastelulle antoi enneagrammi-malli.

Enneagrammi-malli perustuu yhdeksään elämänstrategiaan, yhdeksään tapaan pyrkiä elämään mahdollisimman hyvää elämää. Malli on perustaltaan vanha, mutta sen nykyaikainen käyttö pohjautuu länsimaiseen psykologiaan. Siinä on paljon vihjeitä mm. Carl Jungin ajattelusta. 

Enneagrammi on osoittautunut hyvin toimivaksi malliksi johtamisen kehittämisessä. Sen avulla on suhteellisen helppoa saada merkityksellistä – usein aiemmin tiedostamatonta – tietoa itsestä, omista vahvuuksista ja kehityshaasteista. Lisäksi enneagrammi antaa myös näkymiä siitä, miten itse kukin voi kehittää itseään.
Enneagrammi-malli kuvataan ympyränä, jossa määrävälein on yhdeksän pistettä. Pisteiden nimet kuvaavat yleistetysti, miten ao. strategiaa noudattava henkilö ymmärtää hyvän elämän toteutuvan. 
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Jokainen ihminen on tietysti yksilönä paljon muutakin kuin jonkin elämänstrategian toteuttaja, mutta elämänstrategia on keskeinen toiminnanohjain siinä, mihin asioihin henkilö kiinnittää huomionsa, miten hän tekee valintoja ja miten hän pyrkii vaikuttamaan ympäristöönsä, esimerkiksi miten hän johtaa.
Hyvän johtajan osaamisalueista Ginger Lapid-Bogda nostaa esiin seuraavat:
- tuloksellisuus johtamisen perusohjaimena
- itsen johtaminen
- strateginen ajattelu ja toiminta
- vuorovaikutustaidot
- huipputiimin (asiantuntijatähtien) johtaminen
- optimaalinen (= tilanteen kannalta paras mahdollinen) päätöksenteko
- muutoksen johtaminen
- jatkuva kehittyminen johtajana.
Kun eri osaamisalueita tarkastellaan yhdeksän elämänstrategian näkökulmasta, on helppoa havaita, miten monella tavalla hyvä johtaminen rakentuu. Kaikilla on voimansa – ja yksisilmäisesti toteutettuna myös heikkoutensa.

Valmennuksessa tutkimme , miten voimme konsultteina tai coacheina tehdä näkyväksi vallitsevan johtamistyylin sekä miten voimme auttaa sitä kehittymään. Jotkut johtamisalueet ovat joillekin enneagrammi-strategioille luontevampia kuin toiset. Tällöin johtaja voi saada 360-palautteessaan plussia ”hyvistä vuorovaikutustaidoistaan” tai ”strategisesta fiksuudestaan” ja samalla kehittymistoivotuksia ”itsen johtamisen” tai ”erilaisuuksien huomioimisen” osalta. Kullakin strategialla on myös sokeat pisteensä, joiden tiedostaminen on käyttäytymisen tietoisessa  kehittämisessä olennaista.
Kokemukset enneagrammi-mallin hyödyntämisestä johtamisen kehittämisessä ovat erittäin myönteisiä. Se on lisännyt johtajien todellista itsetuntemusta ja sen myötä kasvattanut myös heidän havaintokykyään siinä, miten muutkin ihmiset ovat omansalaisia, yksilöitä. Valmennuksen avulla johtamistyötä tekevät saavat myös konkreettisia keinoja tuloksekkaaseen  johtamiseen. Parhaimmillaan mallia on sovellettu koko organisaatiokulttuurin  uudistamiseen. 
Lapid-Bogdan konsultointistrategia osoittautui myös rakenteellisesti mielenkiintoiseksi ja erilaisiin johtamispulmiin sovellettavaksi. Eikä pahitteeksi liene se, että Lapid-Bogdan asiakaspalautteiden mukaan se tekee mitä lupaa: vahvistaa menestyvää johtamista. 

Kokemuksena valmennus oli ammatillisesti ja henkilökohtaisesti mielenkiintoinen. Opiskelu kansainvälisten kollegoiden kanssa toi ymmärryksen siitä, että malli toimii myös kulttuureita lähentävästi. Oli terveellistä havaita, että kulttuurikliseet ovat  usein pikemminkin ihmisten eikä kansakuntien erilaisuutta. Lapid-Bogdan lähestymistavalla  saimme kättä pidempää  myös kulttuuristereotypioiden käsittelyyn. Näemmekin mallin soveltamisen erityisen antoisaksi kansainvälisessä ympäristössä.
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