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Laadukas ohjelmisto tayttaa sille asetetut tarpeet
SAP -projektin Kriittisia menestystekijoita
Laadunvarmistuksen avulla onnistumiseen

Miten onnistua SAP -projektissa?
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 Erikoistunut hankkeiden ja
tietojarjestelmien
laadunvarmistukseen

* Yksityisessd omistuksessa

* Riippumaton asiantuntija-

organisaatio o

TESTAUS-
« Alan aktiivinen kehittgja

Varmistamme laadun, kun
onnistuminen on tarkeaa.
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Laadukas ohjelmisto tayttaa sille asetetut

tarpeet

* Ohjelmiston laadunvarmistus
tarkoittaa systemaattisia ja
suunniteltuja toimintoja, joita
tarvitaan varmistamaan
rittavalla tarkkuudella, etta
tuote tai palvelu tayttaa sille
asetetut laatuvaatimukset

 Laadulla on monta
ulottuvuutta

-
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JAKAYTTAJAT

Konformanssi

Koettu laatu
-laatu

PROJEKTI JA
TIETOHALLINTQO

Prosessin
laatu
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SAP —projektin kriittisia menestystekijoita

Valmistelu

Aloitetaanko
laadunvarmistuksen
suunnittelu projektin
alussa? Varataanko

sille riittavasti

resursseja?

Business Kayttoonoton
. Toteutus .
Blueprint valmistelu

Pidetdanko vaiheiden aloitus- ja
lopetuskriteereista kiinni?

Riittaako
organisaation
tyontekijoilla aikaa

Tehdaanko .
testaamiseen?

vaatimusten

katselmointi Kohdistetaanko

kattavasti ja testaaminen oikeisiin
tehokkaasti? asioihin?

Onko johdolla riittavasti tietoa hankkeen etenemisesta?
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Kayttoonotto,
tuki ja yllapito

Sitoutuvatko
loppukayttajat
kayttdmaan
jarjestelmaa?
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| aadunvarmistuksella onnistumiseen

Aloitetaanko laadunvarmistuksen suunnittelu projektin alussa?

Varataanko sille riittavasti resursseja?

« Laadunvarmistus otetaan osaksi projektia heti sen '
alussa

« Varataan sille riittavasti resursseja
EDUT:

|
|
|
|
|
|
|
 Tieto laadunvarmistuksen vaatimista resursseista :
on tiedossa jo projektin alussa |

|

|

|

« Laatu rakennetaan tuotokseen projektin
alkumetreista lahtien
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L aadunvarmistuksella onnistumiseen
Onko johdolla riittavasti tietoa hankkeen

etenemisesta?

« Maaritellaan laadunvarmistuksen prosessit, joiden |

avulla saadaan tietoa hankkeen tilasta

Luodaan toimintatavat, jotta raportointi on riittavan
kattavaa

EDUT:

« Johdolla on jatkuvasti tieto projektin ja jarjestelman
tilasta, paatosten tueksi
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L aadunvarmistuksella onnistumiseen
Tehdaanko vaatimusten katselmointi kattavasti ja

tehokkaasti?

Vaatimukset kaydaan jarjestelmallisesti lapi

Etsitdan mahdolliset tulkinnanvaraiset kohdat seka
muut ongelmat

Tarkistetaan, etta vaatimuksille on testitapaukset
EDUT:

* Virheiden loytaminen tassa vaiheessa
edullisempaa kuin myohaisemmissa vaiheissa

 Varmistutaan testien kattavuudesta
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L aadunvarmistuksella onnistumiseen
Pidetaanko vaiheiden aloitus- ja lopetuskriteereista

Kiinni?
'+ Vaiheiden aloitus- ja lopetuskriteerit maaritellaan '

tarkasti
* Huolehditaan, etta niista pidetaan kiinni
EDUT:

|
|
|
|
|
|
:- Voidaan varmistua, etta lopullinen toteutus
: testataan kokonaisuutena

|

|

|

» Ei kasata ongelmia projektin loppuun
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| aadunvarmistuksella onnistumiseen

Kohdistetaanko testaaminen oikeisiin asioihin?

« Testauksen suunnittelussa mietitdan mitka prosessit tai
ominaisuudet ovat kriittisimpia likketoiminnalle

Testaus toteutetaan edella mainittujen priorisointien
perusteella

Testataan my06s ei-toiminnalliset vaatimukset
EDUT.:

Kriittisimmat ja suurimmalla riskilla olevat asiat testataan
ensin

* Varmistutaan kokonaisvaltaisesti jarjestelman toimivuudesta
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L aadunvarmistuksella onnistumiseen
Riittadko organisaation tyontekijoilla aikaa

testaamiseen?

« Testausaktiviteetit suunnitellaan ajoissa
Testaus suoritetaan tehokkaasti
Inmiset koulutetaan testaamaan
Testauksen tiettyjen osien ulkoistaminen

m
O
C
—

« Varmistutaan jarjestelman laatutasosta
Tehokkaasti suoritettu testaus saastaa aikaa
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L aadunvarmistuksella onnistumiseen
Sitoutuvatko loppukayttgjat kayttamaan

jarjestelmaa?

'+ Sitoutetaan loppukayttgjat jarjestelman kayttgjiksi
' hyvéksymistestauksella

'+ Testaus suoritetaan ohjatusti ja tehokkaasti
'EDUT:

1= Kayttgjilla on mahdollisuus paasta kayttamaan

| jarjestelmaa

- Kayttajat paasevat vaikuttamaan lopputulokseen
|
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Miten onnistua SAP -projektissa?

 Aloita laadunvarmistuksen toimien suunnittelu heti
projektin alussa ja varaa siihen riittavasti resursseja

« Pida kiinni vaiheiden aloitus- ja lopetuskriteereista

e Suunnittele ja suorita kaikki laadunvarmistuksen
toimet tehokkaasti
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