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1. ALLMANT OM UNDERSOKNINGEN

Posintra Ab &r ett utvecklingsbolag som har verksamhet i Ostra Nyland och &r
specialiserad i utvecklandet av sm-foretagens affarsverksamhet och i regional
natverksbildning. Utvecklingsbolaget Posintra Ab har bestéllt en undersdkning om
organisationernas, som betjanar néringslivet, uppgifter och ansvarsomréden i Ostra
Nyland. Innolik Research Ab ansvarar for undersokningens utarbetning med stdd av
Ostra Nylands kohesions- och konkurrenskraftsprogram (KOKO).

Undersokningen genomférdes i tvd faser. Den forsta fasen startades i december
2010 och den andra i februari 2011. I férsta fasen anvandes webbenkat som
undersokningsmetod och det blev 20 svar (svarsprocent 29%). Andra fasen
genomférdes som telefonintervjuer och det slutférdes 150 intervjuer. Efter
kartladggningen férdjupades undersdkningsresultaten med en Focus group -intervju
med aktdrerna inom Kreativa branscher och i en workshop som arrangerades i
samarbete med Posintra.

Malet med undersokningens forsta fas var att

e kartlagga forvantningar som satts pd Brannpunkt-programmet, hur de lyckats i
praktiken och féretagens egen aktivitet i programmet

« kartldgga Ostra Nylands styrkor och méjligheter ur féretagens synvinkel

Malet med undersokningens andra fas var att

e kartldagga foretagens nuvarande tillstdnd och utvecklingsbehov speciellt ur
affarsverksamhetens och affarsverksamhetskunnandets synvinkel

o kartligga Ostra Nylands affarsverksamhetsmiljo och dess utvecklingsbehov ur
Kreativa branschernas aktérernas synvinkel

Malgruppen i forsta fasen var aktiva akt6rer inom Kreativa branscher. I andra fasen
bestod malgruppen av foretagskluster fran definierade Kreativa branscher. I forsta
fasens resultatrelaterade moéte bestdmdes vilka foretagskluster som skulle vara med i
andra fasen.

I denna rapport presenteras resultaten frén undersokningen som tabeller och bilder
med sina forklaringar.
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FORSTA FASEN

4. BESKRIVNING AV UNDERSOKNINGSMATERIALET

Porvoo/Borgd 15,0% (3)

Loviisa 5,0% (1)

Kuninkaankyla 5,0% (1)

Ej svarade 75,0% (15)

T T T T T '
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 1. Lage (registeruppgift)

Finska 90,0% (18)

Svenska 10,0% (2)

f T T t t —t
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 2. Sprék (registeruppgift)

VD 20,0% (4)

agare/affarsidkare 65,0% (13)

ovrig foretagets évre ledning 15,0% (3)

I U U U U U
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 3. Respondenternas uppgifter
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5. BRANNPUNKT-PROGRAMMETS FRAMGANG

5.1. Uppfyllandet av malen

Hur bra enligt Er har foljande utvecklingsmal nedan uppfyllts fore dr 2010?

natverksbildning, 18 st _ 7,5
6kning av marknadskannedom bland folk inom kreativa branscher, 20 st _ 6,7
6kning av samarbetet mellan kultur- och néringslivet, 20 st _ 6,6
utveckling av substanskunnande, 20 st _ 6,5
tillvéxt av foretagskomplex, 20 st _ 6,5
utveckling av foretagsekonomisk kunnande, 19 st _ 6,5
okning av regionens attraktion 20 st _ 6,3
okning av ekonomisk verksamhet, 20 st _ 6,3
V max10

Bild 4. Uppfyllandet av mélen

5.2. Betydelse i framtiden

Hur viktigt ar det for utvecklingsarbetet som genomfors i framtiden att dessa
mal uppfylls? Bedom p3 en skala 4-10 betydelsen for uppfyllandet.

nétverksbildning, 18 st D o
dkning av samarbetet mellan kultur- och néringslivet,, 20 st I o
6kning av marknadskannedom bland folk inom kreativa branscher, 20 st _ 9,0
dkning av ekonomisk verksamhet, 20 st D o
okning av regionens attraktion, 20 st ] 8,38
utveckling av féretagsekonomisk kunnande, 19 st ] 8,7
utveckling av substanskunnande, 20 st ] 8,6
tillvéxt av féretagskomplex, 19 st ] 8,6
max 10

Bild 5. Betydelse i framtiden
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5.3. Gapanalys: nuvarande framgdng vs betydelse i
framtiden (Brannpunkt-programmets framgang)

Gapanalysen® beskriver skillnaden mellan faktorns betydelse och framgédngen
for ndrvarande.

okning av ekonomisk verksamhet,, 20 st 2,7 -_ 2.0
6kning av samarbetet mellan kultur- och naringslivet, 20 st 26 -_ 2
- . . [ 8,8
o6kning av regionens attraktion, 20 st 25
utveckling av foretagsekonomisk kunnande, 19 st 23 -_ 87
6kning av marknadskdnnedom bland folk inom kreativa branscher, 20 st 23 -_ 50
utveckling av substanskunnande, 20 st 21 -_ 86
o [ 8,6
tillvaxt av foretagskomplex, 20 st 21

) . [ 9,3
natverksbildning, 18 st 18

max 10

Bild 6. Gapet: nuvarande framgdng vs betydelse i framtiden

Enligt gapanalysen ar framgdngen i nulaget svagast i faktorn "6kning av ekonomisk
verksamhet”. Nar det galler faktorn som anses vara den viktigaste i framtiden
(natverksbildning) &r framgdngen for narvarande pa basta niva.

Framgdngen av alla faktorer ligger ganska ldngt borta i relation till de férvantningar
som satts for framtiden.

! Gapanalysen visar hur bra den granskade organisationen har lyckats med att motsvara
férvantningarna. En gron stapel beskriver den utvdrderade faktorns betydelse fér respondenten.
En rod stapel i sin tur beskriver skillnaden mellan framgdngen och betydelsen (gapet).

Negativa roda staplar (3t vanster) visar de faktorer i vilka framgdngen har utvarderats samre an
betydelsen. Ju ldngre faktorns roda stapel stracker sig at vanster desto mer kritisk ar faktorn i
fraga.
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5.4. Har Brannpunkt-programmet bidragit till uppfyllandet
av mdlen?

Har Brannpunkt-programmet enligt Er erfarenhet eller inbillning bidragit till att
madlet i frédgan uppfylls? 1=ja, 2=vet inte, 3=nej

natverksbildning

40,0% (8)

okning av samarbetet mellan kultur- och naringslivet

6kning av marknadskannedom bland folk inom kreativa branscher 30,0% (6)

tillvéxt av foretagskomplex 42,1% (8)

utveckling av substanskunnande 50,0% (10)

okning av ekonomisk verksamhet 65,0% (13)

o6kning av regionens attraktion 55,0% (11)

utveckling av féretagsekonomisk kunnade 60,0% (12)

S — T —
0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ | 2|3

Bild 7. Har Brannpunkt-programmet bidragit till att malen ovan uppfylls?

Brannpunkt-programmet har bidrgagit till att malen uppfylls speciellt nar det galler
natverksbildning; detta anser 75 procent av enkatsvarande. Nast flest anses
programmet ha bidragit till 6kat samarbete mellan kultur- och néringsliv (50%) . Pa
tredje plats ligger 6kad marknadskdannedom.

De flesta av respondenterna kan dock inte ta stéllning till frdgorna ovan
(beddmningsalternativ 2).
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6. UTNYTTJANDET AV OSTRA NYLANDS STYRKOR

6.1. Hur bra har man lyckats i Ostra Nyland?

Hur bra har féljande mdjligheter i Ostra Nyland utnyttjats hittills enligt Er?
Bedém lyckandet p& en skala 4-10.

Utnyttjande av huvudstadsregionens narhet, 20 st _ 68
. _ : 6,5
Utnyttjande av Borgd kulturstadens image, 20 st
. . : 6,0
Utnyttjande av landskapets rika kulturarv, 20 st
max 10

Bild 8. Hur bra har det forverkligats i Ostra Nyland?

6.2. Betydelsen i framtiden

Hur viktigt ar det for utvecklingsarbetet som genomfors i framtiden att dessa
mdjligheter utnyttjas? Bedém mdéjligheternas betydelse pa en skala 4-10.

Utnyttjande av huvudstadsregionens narhet, 20 st _ 91

Utnyttjande av Borgd kulturstadens image, 20 st _ 91

Utnyttjande av landskapets rika kulturarv, 20 st _ 8,9
max 10

Bild 9. Betydelse i framtiden
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6.3. Gapet: nuvarande framgang vs betydelsen i framtiden

Gapanalysen beskriver skillnaden mellan faktorns betydelse och framgdng for

nédrvarande.
: 9,1
Utnyttjande av huvudstadsregionens narhet, 20 st -3,2
: 9,1
Utnyttjande av Borgd kulturstadens image, 20 st 2,6
; 8,9
Utnyttjande av landskapets rika kulturarv, 20 st 2,1

max 10

Bild 10. Nuvarande framgang vs betydelse i framtiden

I synnerhet utnyttjas huvudstadsregionens narhet inte tillrackligt mycket for tillfallet.
Det anses vara en jatteviktig faktor i framtiden (mv 9,1) dven om framgéngen i nulaget
ar betydligt svagare (mv 6,0).
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6.4. Har Brannpunkt-programmet bidragit till att
mojligheterna utnyttjas?

Har Briannpunkt-programmet enligt Er erfarenhet eller inbillning bidragit till
foljande mojligheter utnyttjas? 1=ja, 2=vet inte, 3=nej

Utnyttjande av Borgd kulturstadens image _ 40,0% (8) _
Utnyttjande av landskapets rika kulturarv _ 45,0% (9) _
Utnyttjande av huvudstadsregionens nérhet - 52,6% (10) _
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W1 2@3

Bild 11. Har Brannpunkt-programmet bidragit till att méjligheterna ovan
utnyttjas?

De flesta respondenter hade ingen anig om ifall Brannpunkt-programmet hade bidragit
till utnyttjandet av méijligheterna ovan. Asikterna var delade i viss mdn; en del
upplevde att programmet hade inflytande och en del tyckte att det inte hade det.

«_% INNOLINK



POSINTRA AB/ KREATIVA BRANCHER 2010-2011

11 (29)

iy

7. UTNYTTJANDET AV OSTRA NYLANDS

MOJLIGHETER

7.1. Hur bra har mdjligheterna i Ostra Nyland utnyttjats?

Hur bra enligt Er har féljande mdjligheter i Ostra Nyland utnyttjats hittills?

Bedém lyckandet av utnyttiandet pd en skala 4-10.

varna kulturarvet, 20 st _ 6,8
forbattra kvaliteten pd produktionen, 20 st _ 6,7
uppkomsten av medie-, design-, och hantverkarbranschens kluster, 20 st _ 6,5
6kning av branschens kandhet i Ostra Nyland, 20 st _ 6,4
utveckling av telekommunikationstjénster, 19 st _ 6,3
bittre kvalitet pa tjanster, 20 st _ 6,2
forbattra mojligheten att pa jobba distans, 20 st _ 6,2
forverkligande av praktisk utbildning, 20 st _ 6,2
satsningar p§ att skapa ny kultur, 20 st _ 6,1
16sningar till problem med kontorslokaler, 20 st _ 6,0
férening av konstnarligt, foretagsekonomiskt och tekniskt kunnande, 19 st _ 6,0
max 10

Bild 12, Hur bra har mdéjligheterna utnyttjats i Ostra Nyland?

7.2. Betydelsen i framtiden

Hur viktigt ar det for utvecklingsarbetet som genomfors i framtiden att dessa
mdjligheter utnyttjas? Bedom mdjligheternas betydelse p3d en skala 4-10.

satsningar pd att skapa ny kultur, 20 st . o
forening av konstnarligt, foretagsekonomiskt och tekniskt kunnande, 19 st — 91
béttre kvalitet p8 tjénster, 20 st I !
okning av branschens kandhet i Ostra Nyland, 20 st I o
Iésningar till problem med kontorslokaler, 20 st I
forbattra kvaliteten pd produktionen, 20 st I
uppkomsten av medie-, design-, och hantverkarbranschens kiuster , 20 st [ D 8°
vérna kulturarvet, 20 st . ¢
utveckling av telekommunikationstjanster, 19 st ] 8,6
forverkligande av praktisk utbildning, 20 st ] 8,5
forbattra méjligheten att pd jobba distans, 20 st _ 8,5
max 10

Bild 13. Betydelsen i framtiden
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7.3. Gapet: nuvarande framgdng vs betydelsen i framtiden

Gapanalysen beskriver skillnaden mellan faktorns betydelse och framgdngen for

narvarande.
satsningar p8 att skapa ny kultur, 20 st -3,2 _—
forening av konstnarligt, foretagsekonomiskt och tekniskt kunnande, 19 st 3,1 _—
I6sningar till problem med kontorslokaler, 20 st 3,0 _—
battre kvalitet p& tjdnster, 20 st -2,9 _—
okning av branschens kandhet i Ostra Nyland, 20 st 2,6 -—
uppkomsten av medie-, design-, och hantverkarbranschens kluster, 20 st 2,4 -—
utveckling av telekommunikationstjdnster, 19 st -2,3 -—
forverkligande av praktisk utbildning, 20 st -2,3 -_
forbattra kvaliteten p& produktionen, 20 st -2,3 -—
forbattra mojligheten att pd jobba distans, 20 st 2,3 -—
vérna kulturarvet, 20 st 2,0 -—
max 10

Bild 14. Gapet: nuvarande framgdng vs betydelsen i framtiden

9,2
91
9,0
9,1
9,0
8,9
8,6
8,5
9,0
8,5
8,7

Ostra Nylands méjligheter har knappast utnyttjats fér nérvarande i relation till det

hurd

ana forvantningar satts pa faktorer for framtiden.

Framgdngen for narvarande anses vara (i relation till betydelsen) betydligt svagare i
féljande faktorer:

satsningar pa att skapa ny kultur
férening av konstnarlig, féretagsekonomiskt och tekniskt kunnande
I6sningar till problem med kontorslokaler

«_% INNOLINK
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7.4. Har Brannpunkt-programmet bidragit till att
mojligheterna utnyttjas?

Har Briannpunkt-programmet enligt Er erfarenhet eller inbillning bidragit till
dessa maojligheter utnyttjas? 1=ja, 2=vet inte, 3=nej

satsningar pd att skapa ny kultur [ NG 35,0% (7)
uppkomsten av medie-, design-, och hantverkarbranschens kluster || N N SRR 35,0% (7)

forening av konstnarligt, foretagsekonomiskt och tekniskt kunnande [ EGEGEGEGESSEEN 40,0% (8)
forbéttra kvaliteten pé& produktionen [ IGIECEED 42,1% (8)
varna kuturarvet [ I SN 50,0% (10)
losningar till problem med kontorslokaler [ SRS 50,0% (10)
battre kvalitet pd tjanster _ 50,0% (10)
6knina av branschens kandhet i Ostra Nvland _ 55,0% (11)
forbéttra mojligheten att pd jobba distans | HSISHE 68,4% (13)
utveckling av telekommunikationstjanster  |SIBRE 65,0% (13)
forverkligande av praktisk utbildning - ' o '65,0%' (13') ' o
0% 20% 40% 60% 80% 100%

ml 2ME3

Bild 15. Har Brannpunk-programmet bidragit till att mdéjligheterna
utnyttjas?

Brannpunkt-programmet anses ha bidragit speciellt till att man satsat pd att skapa ny
kultur, uppkomsten av medie-, design-, och hantverkskluster samt férening av
kunnandet.

Daremot har programmet haft minst pdverkan pa utvecklandet av
telekommunikationstjanster och majligheten att jobba pa distans.
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8. EGEN AKTIVITET

Hur aktivt deltog/deltar Ni i Brannpunkt-programmet under dren 2007-2010.
Bedom pa en skala 1-5 Er aktivitet? 1=véildigt aktiv, 2=aktiv, 3=kan inte svar,

4=ganska aktiv, 5=jag deltog inte.

115,8% (3)

226,3% (5)

4 31,6% (6)

526,3% (5)

0% 20% 40% 60% 80%

Bild 16. Bedémning av egen aktivitet

MEdEhlérde, o8 -

Bild 17. Medelvéarde

100%

max 5

3,3

De som svarade pd enkaten anser sig huvudsakligen ha varit ganska aktiva. 26 procent

har dock inte deltagit alls.
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ANDRA FASEN

9. BESKRIVNING AV UNDERSOKNINGSMATERIALET

Porvoo/Borgd 69,3% (104)

Askola 4,7% (7)
Lapinjarvi/Lapptrask 2,7% (4)
Loviisa 14,0% (21)
Pukkila 5,3% (8)
Myrskyla/Mérskom 3,3% (5)
Ej svarade 0,7% (1)

I B A B |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 18. Foretagets ldge (registeruppgift)

Finland 100,0% (150)

I B L L L B
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 19. Sprdk (registeruppgift)

1-487,3% (131)

5-92,0% (3)

10-191,3% (2)
okand 8,7% (13)

Ej svarade 0,7% (1)

O o e e e I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 20. Personalantal (registeruppgift)
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0-0,279,3% (119)
0,2 - 0,4 4,0% (6)
0,4-12,7% (4)
okand 13,3% (20)
Ej Svarade 0,7% (1)

L B B B B R B B B S R B B A |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 21. Omsattning (registeruppgift)

VD 16,0% (24)

agare/affarsidkare 76,0% (114)

ovrig foretagets 6vre ledning 8,0% (12)

I S B A B |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 22. Respondenternas uppgifter

A
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10. FORETAGENS UTVECKLINGSBEHOV OCH
RIKTNING

10.1. Att strava efter tillvaxt

foretaget ar starkt tillvaxtvillig 2,0% (3)

foretaget vaxer i viss grad 20,0% (30)

foretaget stravar till att halla sin position 69,3% (104)
foretagets verksamhet minskar i viss grad 2,0% (3)

foretagets verksamhet slutar inom ett &r 6,7% (10)

L L B L R R L B B L
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 23. Vilket av foljande alternativ beskriver bdst Ert foretags situation?

Sammanlagt 22% av foretagen strévar efter tillvaxt. De som forsoker behdlla sin
position utgdr majoriteten (69%). Endast f& spdr att deras verksamhet antingen

kommer att minskas eller upphoras.

27% av respondenterna har planer att utveckla sin affarsverksamhet.
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10.2. Affarsverksamhetskunnandets utmaningar i
utvecklandet av affarsverksamheten

analys av foretagets nuldge (tillstdndskartlaggning) 6,3% (9)
utveckling av marknadsféringskunskaper 32,9% (47)
anskaffning av nya kunder 73,4% (105)
utveckling av kunskaper inom ekonomiférvaltning 18,2% (26)
konkreta mal for foretagets tillvaxt 17,5% (25)

vidareskolningar pd basis av mélsattningarna 15,4% (22)
kontinuerlig uppféljning och matning av malstélliningarna 14,0% (20)
byggande av dtgardsplaner for stallda malsattningar 13,3% (19)

igenkdnnande av foretagets tillvaxtkallor (tillvaxtpotential)4,9% (7)

L N L B LR B BRI R R B
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 24. Vilka av foljande affarsverksamhetskunskapsrelaterade
alternativ anser Ni vara centrala utmaningar for utvecklandet av
Ert foretag?

Speciellt anskaffning av nya kunder ses som en utmaning bland féretag som svarade

(73%). Det nast storsta hindret tycks vara utvecklandet av marknadsféringskunskaper
(33%).

11% av respondenterna (17 foéretag) sager att det finns behov for en utomstdende
expert for att utveckla affarsverksamheten.
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11. OSTRA NYLANDS UTVECKLINGSOMRADEN OCH
RIKTNING

11.1. Karakterisering av affarsverksamhetsmiljon och
affarsverksamhetsmajligheter inom branschen

valdigt bra 14,7% (22)

ganska bra 36,7% (55)

varken bra eller ddliga 44,0% (66)

ganska daliga 4,7% (7)

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bild 25. Hur skulle Ni karakterisera Ostra Nylands kreativa branschers
aktorers affarsverksamhetsomgivning och
affarsverksamhetsmojligheterna som den erbjuder?

Lite mer an hélften (51%) av respondenterna anser affarsverksamhetsmiljon och
maojligheterna den erbjuder vara ganska eller valdigt goda for aktérerna inom kreativa
branscher i Ostra Nyland. 44% upplever laget som neutralt och endast sju personer
(5%) som ganska daligt.
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11.2. Jamforelse med andra regioner

bast 13,3% (20)

batter &n medeltalet 31,3% (47)

typisk 52,7% (79)

lite sémre &n medeltalet 2,7% (4)
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Bild 26, Jémfor Ostra Nylands kreativa branschers aktirers
affarsverksamhetsomgivning och affarsverksamhetsmojligheterna
som den erbjuder, i relation till andra omrdden i Finland just nu?
Jémfort med andra regioner &r Ostra Nyland...

Ostra Nyland far ett bra betyg jamfért med andra regioner; 13 procent anser att
regionen ar den bdasta och en tredjedel (31%) anser att den ligger éver genomsnittet.
De flesta (53%) tycker dock att regionen ar medelmattig jamfort med de andra. F&
(3%) respondenter anser att regionen skulle vara svagare i jamforelse med andra.

Sodra Finland 4,3% (1)
Helsingfors 17,4% (4)
Helsingfors-Vanda 4,3% (1)
Lappland 4,3% (1)
Norra Finland 4,3% (1)
Huvudstadsregionen 43,5% (10)
Nyland 17,4% (4)
flera 4,3% (1)
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Bild 27. I vilken region har man lyckats béttre?

De som svarade enkaten anser att speciellt i huvudstadsregionen har man lyckats
battre.
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12. UTVECKLANDET AV KREATIVA BRANSCHERNAS
AFFARSVEKSAMHET

tatare natverksbildning 20,7% (30)
tatare natverksbildning med regionens &vriga naringsliv 17,2% (25)
tatare natverksbildning med regionens andra aktdrer inom kreativa branscher eller néringsliv 15,2% (22)

oOkande av kandheten 46,9% (68)
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Bild 28. Vilken av féljande néatverksbildnings- och
marknadsforingsrelaterade faktorer ser Du som en central faktor
for utvecklandet av Ostra Nylands kreativa branschers
affarsverksamhet?

Kéndheten har en central roll nér det galler utveckling av affarsverksamheten inom
kreativa branscher i Ostra Nyland. Detta tycker ungefir hélften av respondenterna
(47%). En femtedel (21%) anser att den centrala faktorn ar tatare natverkbildning och
lite minde &n en femtedel (17%) att natverksbildning med ndringslivet ar det
viktigaste. Minoriteten (15%) anser att tatare natverksbildning med regionens andra
aktdrer inom kreativa branscher eller naringsliv ar den mest centrala faktorn.
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13. KOMMANDE UTVECKLINGSARBETE OCH
POSINTRA

13.1. Viljan att vara med i utvecklingsarbetet

ja 7,3% (11)

nej 92,7% (139)

I L |
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Bild 29. Vill Ni i fortsattningen vara aktivt med i utvecklandet av Kreativa

branschernas afférsverksamhet i Ostra Nyland?

11 (7%) respondenter vill vara aktivt med i utvecklandet av affarsverksamheten inom

Kreativa branscher i Ostra Nyland i framtiden.
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13.2. Hur val kdnner Ni till Posintra och dess tjanster?

kanner valdigt bra och vet vilka tjanster och vilken kunskap dér finns 3,3% (5)

kaénner ratt bra, och vet ungefar vilka tjanster och vilken kunskap dar finns 24,0% (36)

kénner vid namn, men vet inte vilka tjanster dar finns 38,0% (57)

kanner inte alls 34,7% (52)
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Bild 30. Hur val kdnner Ni Utvecklingsbolaget Posintra och dess tjanster

for utvecklandet av affarsverksamhetskunnande av kreativa branschens
foretag?

Sammanlagt 27 procent av respondenterna kanner Posintra och dess tjanster valdigt
(3%) eller ganska (24%) val. 38 procent kanner utvecklingsbolaget vid namn. En
tredjedel av respondenterna sager dock att de inte alls kanner till Posintra (35%).

19 procent av de som svarade (28 respondenter) hoppas pa att f& mer information om
Posintra och om de tjanster den erbjuder.
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14. CENTRALA RESULTAT

FORSTA FASEN
Bréannpunkt-programmet har varit mest framgangsrik pa nétverksbildning.

Enligt de som svarade pd enkaten har Brannpunkt-programmet lyckats bast med att
bilda natverk. Daremot har ekonomisk verksamhet eller regionens attraktion knappast
Okat.

I framtiden anses programmets viktigaste tyngdpunktsomrdden vara saval bildandet av
natverk som 6kat samarbete mellan kultur- och naringslivet.

Gapanalysen beskriver skillnaden mellan betydelsen som faktorerna fick och
framgdngen for narvarande (2010). Som det &r nu lyckades Brannpunkt-programmet
inte annu uppfylla forvantningarna av foretagen inom kreativa branscher pa ett dnskat
satt. P3 bilden nedan presenteras faktorerna, i vilka framgdngen har varit svagast i
jamforelse med foérvantningarna.

dkning av ekonomisk verksamhet, 20 =t 27 F 8.0
dkning av samarbetet mellan kultur- och naringslivet, 20 st 22,6 F 5.2
- . . 8,8
dkning av regionens attraktion, 20 st 2,5

Huvudstadsregionens narhet kan utnyttjas annu battre.

Respondenterna frégades att utvdrdera utnyttjandet av Ostra Nylands styrkor och
maojligheter. Som styrkor och mdjligheter i enkdten betonades speciellt Ostra Nylands
geografiska lage och kulturarv.

Enligt respondenterna ar narheten till huvudstadsregionen en faktor som inte utnyttjas
tillrackligt mycket for tillféllet. Det anses vara en jatteviktig faktor i framtiden (mv 9,1)
dven om utnyttjandet for narvarande ligger pa betydligt samre niva (mv 6,0).

Regionens 6vriga mdjligheter har knappast utnyttjats i dagslage jamfért med de
forvantningar som sdtts pd faktorerna for framtiden. Betydligt séamre anses
framgdngen (jamfort med betydelsen) vara i foljande faktorer:

satsningarpd-attskapa nykultur, 205t 373 F i 8.2
farening-avkonstnarligt, faretagsekonomiskt-ochteknisktkunnande, -19-st 21 F o1
lasningartillproblemmedkontorslokaler, 205 3.0 F 9,0
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Det finns forbéttringspotential i kreativa branschernas egen aktivitet

Respondenter kénner sig huvudsakligen ha varit ndgot aktiva i deltagandet av
Brannpunkt-programmet. Tre respondenter (16%) kdnner sig ha varit valdigt aktiva
medan 26 procent inte deltog alls. Grovt delat har lite mindre an halften varit aktiva
medan drygt halften kanner sig ha varit mindre aktiva.

Hur aktivt deltog Ni i Brannpunkt-programmet mellan 8ren 2007-2010. Bedém
pd en skala 1-5 er aktivitet? 1=vildigt aktiv, 2=aktiv, 3=jag kan inte siga,
=ganska aktiv, 5=jag deltog inte

R o
2 26,3% (5)
431,6% (6)
526,3% (5)
I T L L — T L T L 1
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I fortsattningen onskar de som deltog i undersdkningen framfor allt aktivare
informering och mer synlighet.

DEN ANDRA FASEN

De flesta foretag som deltog i andra fasen ligger i Borgd (69%). Nar det galler
personalantal &r foretagen smd, 1-4 personer. Respondenterna var huvudsakligen
agare eller affarsidkare.

Anskaffningen av nya kunder &r kreativa branschernas utmaning

Regionens foretag inom Kreativa branscher forsoker behalla sin nuvarande position. De
som stravar efter tillvaxt ar lite mer @an de som har planer att minska verksamheten.
De flesta (73%) har dock inga planer att utveckla sin verksamhet.

Som utmaningar inom affarsverksamhetskunnandet har féretag inom kreativa
branscher speciellt anskaffandet av nya kunder och utvecklingen av
marknadsféringskunnandet. Enligt féretagen sjalva har de knappast behov av en
utomstdende expert for att utveckla affarsverksamheten.
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Man har en positiv installning till mdjligheterna

Sammanlagt 51 procent av respondenterna upplever affarsverksamhetsmiljon och
maojligheterna den erbjuder goda for aktdrerna inom Kreativa branscher

Hur skulle Ni karakterisera Ostra Nylands kreativa branschers aktorers
affdrsverksamhetsomgivning och affarsverksamhetsmdjligheterna som den
erbjuder?

valdigt bra 14,7% (22)
ganska bra 36,7% (55)

varken bra eller ddliga 44,0% (66)
ganska ddliga 4,7% (7)

L e L B B B |
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Jamfort med and[a regioner i Finland upplevs mojligheterna antingen medelmattiga
eller lite battre. Ostra Nyland jamférs ofta med huvudstadsregionen dar antalet av
kunder ar en faktor som gynnar affarsverksamheten.

Att gora foretaget béttre kant ar centralt

Halften av respondenterna i andra fasen upplever att dkandet av kandheten ar den
faktorn som bast skulle 6ka afféarsverksamheten av regionens foretag inom Kreativa
branscher.

Tre av fyra respondenter kanner antingen till Posintra vid namn eller kanner inte
utvecklingsbolaget alls. En femtedel hoppas pa att f& mer information om Posintra.
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AFFASRVERSAMHETENS SYRKOR OCH UTVECKLINGSOMRADEN

I féljande tabell presenteras samlat centrala teman och betoningar gallande
affarsverksamhetens styrkor och utvecklingsomraden. De svarades Oppet ur
aktérernas, som arbetar inom Kreativa branscher, synvinkel.

Affdrsverksamhetens styrkor och utvecklingsomrdden bland foretagen inom
Kreativa branscher i Ostra Nyland baserat pd de 6ppna svaren:

Utvecklingsomraden: Utvecklingens riktning och idéer:

Styrkor inom omradet

respondenterna kande
till

< Regionens mojligher
for affarsverksamhet
ganska bra

++ Lége: narheten till
huvudstadsregionen

% Kulturarv

< Innovationspotential
och férmdgan att
klacka idéer hos
aktorernainom
branschen

<+ Anskaffning av nya kunder
<+ Marknadsfiring

<+ Till vissman ocksa export och
internationalisering

< Okandet av kindheten:
kreativa yrken ar ett frammande
begrepp for manniskor

< Battreimage och hogre
uppskattning for branschen

< Hur utvecklar man regionens
attraktion?

< Hur kan huvudstadsregionens
narhet utnyttjas annu battre?

< Oka mojligheten att kldcka
idéer

% Mer natverksbildning; ocksa
med kultur- och naringslivet
< Satsningar pa att skapa ny
kultur

<+ For tillféllet har foretagen fa planer att utveckla sin
verksamhet!

Satt att oka kdndheten:

< reklam/information/kooperation inom
marknadsforing

< massor futstillningar/projekt

< utvecklingsbolag/servicebolag/"sparrare” som
arbetar for foretag

+ synas bland folket

(Enkétsvarande gav inga forbattringsidéer inom det
hdr omradet)

% Ldara kdnna andra aktorer
% Dela know-how
* Nya trender inom branschen

Funktioner som respondenterna identifierade for Posintra for fortséittningen

Posintra i fortsidttningen
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FOCUSGRUPPINTERVJUER

Malet med Focusgruppintervjuer med branschens centrala aktérer var att fordjupa
resultaten frdn kartlaggningen av utvecklingsbehovet inom Kreativa branscher.
Samtidigt fungerade gruppintervjuerna som en slags fortsattning fran undersokningens
slut till dess forverkligande i praktiken.

I Focusgruppintervjun som organiserades for aktérerna inom Kreativa branscher kom
fram foljande centrala teman:

Som en central utmaning i frdgan om affarsverksamheten sdgs Kreativa branschernas
sarskildhet:

e Som Kreativa branschernas sardrag maste faktumet att aktorerna vill fordjupa
sig i det kreativa igenkannas battre i framtiden. De vill inte direkt koncentrera
sig pa affarsverksamheten och dess utveckling.

e Aven om det i allménhet verkar att aktérerna inom Kreativa branscher inte &r
speciellt aktiva eller villiga att utveckla affarsverksamheten, méste man anda
satsa pd det sd att affarsverksamhetens nédvandighet igenkanns.

I fortsattningen ses behov speciellt i:

e att fa fler former till utvecklingsfinansiering, som for tillfallet verkar vara
antingen for anstrangande eller formella fér aktdrer inom Kreativa branscher.
Det ar i stort satt stora officiella foretag som drar in utvecklingsfinansieringen.

e Dessutom kom fram fdérslaget om starkare sparringsverksamhet (agentur och
managering) som siktar pd utvecklandet av affarsverksamheten. Den centrala
idén var att "utkontraktera” affarsverksamheten till en utomstdende sparrare
som sarskilt stéder med igenkdnnandet av affarsverksamhetsmajligheter och -
utveckling. Som en naturlig och effektiv plats for denna typ av sparring ses det
kommande komplexet av funktioner inom Kreativa branscher - Borgds kreativa
vastkust och konstfabrik.

Ostra Nyland ansdgs vara en bra verksamhetsmiljo for Kreativa branscher bland
Focusgruppen fast med en viktig precisering. Regionens attraktion beror pd en kreativ
miljo, inte s& pd affarsverksamhetsmiljon, dven om det finns kunniga personer i denna
i region.

Posintra ses som en central aktdr for utvecklandet av Kreativa branscher i regionen
men andd borde man i fortsattningen satsa pd att géra det battre kdnd. For att inrikta
sig pa det viktiga, igenkandes behovet att satsa sarskilt pd unga aktorer. De maste tas
battre med till utvecklandet av verksamheten.
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15. SLUTSATSER OCH ATGARDSFORSLAG

Med hjalp av kartlaggningen samt focusgruppintervjun och workshoppen med Posintra
som gav stdd till den presenteras foljande slutsatser on dtgardsforslag.

SLUTSATS ATGARDSFORSLAG

I kartlaggningen av kreativa branscher

marktes, i samband med definieringen av

maélgruppen for undersokningen, konkret

svarigheterna att definiera kreativa branscher.

< Kreativa branscher definierades i

Innolinks och Posintras samarbete;
huvudsakligen enligt bransch, genom
att utnyttja lokalt vetande och fréga
respondenter om de kénner att de
tillhor till aktérerna inom kreativa
branscher.

Av undersokningsresultaten framgér att viljan
att konkret utveckla sdval affarsverksamheten
som affarsverksamhetskunnandet ar
begransad hos aktérerna inom kreativa
branscher.
< Dock kan det identifieras aktorer
bland gruppen som &r strakt
utvecklingsvilliga

Kreativa branschernas karakteristik och dess
starkare forstdelse, som kraver ett nytt
narmandesatt fér bade informering och
konkret utveckling av affarsverksamheten.

Precisering av definitioner:
1) Precisering av definitionen inom Kreativa
branscherna kréver mer arbete i Ostra Nyland
% Bl.a. med tanken p3 nationella definitioner och
regionala best practices -&tgarder som gjorts
redan
% Enligt dtgardsforslaget gors ett kundregister om
aktorer inom kreativa branscher. I arbetet kan
utnyttjas en lista pa 150 foretag som kom fram i
kartldggningen. Detta mojliggor i fortsattningen
bl.a. inriktning av &tgarder och effektivering av
informationsspridningen.
Profilering av aktorer inom Kreativa branscher i
relation till dtgéarder:
2) Posintra definierar om sin position nar det galler
verksamheten inom kreativa branscher.
% Malgruppen &r utmanade om utgdngspunkten &r
utvecklingen av affarsverksamhetskunnandet
% I fortsattning profileras verksamheten frémst pa
foretag som ar intresserade (utvecklingsvilliga);
3) Det gors en lista pd foretag inom kreativa branscher
som har intresse (baserat pa kartldggningen) som
tillsammans borjar tdnka pd konkreta
genomférandedtgarder for att utveckla speciellt
marknadsforing, anskaffning av nya kunder och
natverksbildning.

Skapandet av informationskanaler
4) Informationsformedlingen inom kreativa branscher
framjas

% Som mal har man en nationell innovation som
mojliggor effektivare férmedling och mottagning
av information bland aktérerna inom kreativa
branscher. Innovationen skulle utgd fran
afférsverksamhetsutvecklingens behov.

% I framtiden kunde man i Ostra Nyland ha en
naturlig informationskanal bestdende av de
kommande kreativa verksamheter som placeras
p& samma omrdde, Borgds kreativa vastkust
och konstfabrik

Forstarkning av sparrning, agentur och
managering
5) De sardragen hos kreativa branscher identifieras av
foretagsradsgivning
% man hjalper till med att identifiera nya
affarsverksamhetsmajligheter
< man undersoker mdjligheter att “utkontraktera ”
affarsverksamheten
% man hjalper till med att ansdka om
utvecklingsfinansiering
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