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Projektin tavoitteet ja sisältö

Työ sisältää vanhusten tehostetun palveluasumisen sekä säännöllisen ja tilapäisen 

kotihoidon prosessikuvausten tuottamisen sekä palveluiden hinnoittelun yhdessä kuntien 

edustajien kanssa

Projektin tavoitteena on 

• Tuottaa valitulle tuote- ja palveluvalikoimalle kustannustietoja palvelusetelien 

käyttöönoton tueksi

• Auttaa määriteltyjen palveluiden prosessikuvausten laadinnassa

• Perehdyttää kuntien edustajat kustannuslaskennan käytännön toteuttamiseen ja 

toimintolaskennan soveltamiseen

• Antaa kuntien edustajille valmiudet jatkaa kustannuslaskentatyötä muihin palveluihin

• Muodostaa helposti ylläpidettävät ja muihin palveluihin laajennettavat 

kustannuslaskennan työkalut kuntien käyttöön

• Tuottaa tausta-aineistoa kustannuslaskentaprojektin toteuttamisesta, laskennan 

suorittamisesta sekä toiminto- ja tuotevalikoimista
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Osapuolten roolit työn toteuttamisessa

Kunnat / kuntien edustajat

• Toimittavat tausta-aineistoja ja työn 

lähtötietoja työn käynnistämiseksi

• Suorittavat tarvittavan tiedon keräämisen 

(mm. työajanseurannan toteuttaminen)

• Osallistuvat prosessikuvausten laadintaan

• Avustavat kerätyn tiedon käsittelemisessä 

ja antavat tarvittavat tiedot mm. 

laskentajärjestelmästä

• Osallistuvat laskentamallin luomiseen ja 

antavat kommentteja mallin 

käytettävyydestä

• Osallistuvat laskentamallin eri osien 

dokumentoimiseen oman kuntansa osalta

Deloitten asiantuntijat

• Avustavat ja ohjaavat prosessikuvausten 

muodostamista

• Ohjaavat ja kommentoivat 

palveluvalikoiman muodostamista

• Avustavat mm. tiedonkeruulomakkeiden 

laatimisessa ja saadun tiedon 

käsittelemisessä

• Avustavat kuntien laskentajärjestelmien 

tuottamien tietojen arvioinnissa ja 

järjestelmien hyödyntämis-

mahdollisuuksien arvioinnissa

• Ohjaavat laskentamallin muodostamista 

ja kustannusten kohdistamisperusteiden 

valintaa

• Rakentavat laskenta-työkalun

• Laativat raportin työn etenemisestä ja sen 

lopputuloksista
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Deloitte palvelee Suomessa laajasti julkisen sektorin asiakkaita
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Yhteystiedot

Pasi Leppänen, director, JHTT, KHT

puh. 020 755 5112

pasi.leppanen@deloitte.fi

Anu Servo, manager, JHTT, KHT

puh. 020 755 5122

anu.servo@deloitte.fi

Deloitte & Touche Oy

Åkerlundinkatu 11 B

33100 Tampere

www.deloitte.fi
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