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Menestyksellinen markkinointi ja myynti Venajalla
Keskiviikkona 7.3.2012 klo 12.00-15.45, Juva

Menestyksellinen markkinointi ja myynti Venéjalla
-koulutuksessa saat hyodyllisia tietoja ja neuvoja,
jotka on hyva ottaa huomioon markkinoinnin ja myyn-
nin suunnittelussa, asiakkaiden etsinnéssé, yhtey-
denotoissa, tapaamisissa ja myyntineuvotteluissa
Venijilla. Kaytannonldheinen koulutus on tarkoitettu
eri alojen yrittéjille, yritysten johdolle ja henkil6stolle
seka yritysten tukiorganisaatioiden edustajille.

Koulutus jdrjestetddn keskivitkkona 7.3.2012
klo 12.00-15.45 Juvalla,
osoite: Hilduri, Juvantie 2.

Kouluttajana toimii seniorikonsultti Erja Laakso
(Vientipartnerit Oy), jolla on monivuotinen kaytidnnon
kokemus vientikaupasta ja myyntityosta Venajalla.
Vankkaan kokemukseen perustuva asiantuntemus tar-
joaakuulijalle hyvéat kdytannon evaat markkinointi- ja

myyntityohon Venajalla.
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Sisédlto:

* Miten 16ydéan asiakkaita Ven&jalla?
- markkinointikanavat ja -metodit

* Myyntityon keskeiset seikat Venajalla:
vélineet ja henkilokohtainen myyntity6

¢ Puhelinkontaktit myyntityossa

» Tarjoukset ja asiapaperit myyntityossa

» Asiakastapaamiset ja myyntineuvottelut
- miten valmistautua niihin ja menestya?

* Myyntityon jalkihoito: asiakaspalvelu ja tilauksen
hyva hoitoprosessi

« Asiakasuskollisuus Vené&jalla

Hinta ja peruutusehdot:

70 € / henkilo (arvolisédveroton koulutuspalvelu),
sisaltdd koulutuksen, luentoaineiston ja taukokahvit.
Mikali osallistuminen perutaan 8—-14 vrk ennen ohjel-
man alkua, veloitamme peruutuskuluina 20 % ohjel-
man hinnasta. Mikéli peruutus tehdéiéan 7 tai alle 7 vrk
ennen ohjelman alkua, veloitamme 50 % ohjelman
hinnasta. Mikéli peruutus tehdédén ohjelman kayn-
nistyttya tai jad kokonaan tekemaétta, veloitamme koko
ohjelman hinnan.

Lisatietoja ja ilmoittautuminen:
Ilmoittautuminen maanantaihin 27.2.2012 mennessd
osoitteessa: www.pienyrityskeskus.aalto.fi > koulutus
tai sdhkopostitse: merja.ryokas@aalto.fi

Lisatietoja antaa projektipaallikké Merja Ryokas,
puh. 040 7375 407.

Tilaisuuden jarjestavéit yhteistytssd Aalto-yliopiston
kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskus ja RaJuPuSu
Leader Ry. Koulutus kuuluu Biznes po-russki -hank-
keeseen, jota rahoittavat Euroopan sosiaalirahasto ja
Eteli-Savon elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskus.

Varaamme oikeuden muutoksiin.
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